
 0702جانفي/02 العدد 70 المجلد/  الأعمال لاقتصاديات الريادة مجلة

- 198 -           P-ISSN: 2437-0916 / E-ISSN: 2437-0916/ Legal Deposit N°6970-2015 

  العمليات الإبداع وعلاقته بالإبداع الإداري في وظيفة الإنتاج و
  حضرموت محافظة دراسة لآراء عينة من مدراء الإنتاج في القطاع الصناعي

  
Creativity and its relationship to administrative creativity in the 

production and operations function 

A study of the opinions of a sample of production managers in the Yemeni 

industrial sector Hadhramaut Governorate 

 
 aaseraj9@gmail.com ،جامعة الملك فيصل مشارك، سراج: أستاذعبدالله حمود  -

 
 02/23/0203تاريخ النشر:                            31/33/0202: قبولتاريخ ال                         26/7/0202تاريخ الإرسال:  

 ملخص: 
ة الأ ددد ا   يدددت   لددد ل هددد فل اا راادددة اط الدددليل االمددديم الدددي الم ددداهيع اصااادددية ا سراادددة ا ا ددد  ا  ددد ا  اصااادددي    

ااع دل -ااثقة  اا  س  -المخاط ة  -اا رااة المتغيرات المتعلقة  اص  ا  اط متغيرات اتعلق  الجيانب اا  لية وااشخصية كااذكام 
 -ااق رة الي ااتحليل  - ل المشكلات  -الخ وج ان المأايف  وجيانب أخ ى اتعلق  الخبرة والمع فة كااتعليع -تحل االمغيط 

 رة الددي ااتصدد يع، ك ددا  امددل اا رااددة   رااددة وج ددة نجدد  مدد رام النتدداج وااع ليددات  دديي ا دد  ا  دد ا  السار  ا و ي ددة ااقدد
إيجدداس ا ليددات إنتاجيددة -اقليدد  الم تتددات الميجدديسة ا االددي   -اطددي   الم ددت  ا دداي -النتدداج وااع ليددات كتقدد   م ددت  ج  دد  

واي دددلل اط ع يادددة مدددن ااتي ددديات أب دددا ا هت دددا   اختيدددار ااك دددامات  ات  ئ دددة  اطدددي   ااع ليدددات النتاجيدددة ااقا -ج  ددد ة
ا هت دا  -اشدتي   قافدة ا  د ا  وا  تكدار -إ امة اا ورات اات ر بيدة المتخصصدة-اات ر ب الملت   -ااعلا ة  النتاج وااع ليات 

   إسارة المع فة 
ة وااشخصدية، متغديرات الجياندب المتعلقدة  دالخبرة والمع فدة، ا  د ا  السار  ا   ا ، متغيرات الجياندب اا  لدي الكلمات المفاتيح:

 ا و ي ة النتاج وااع ليات
Abstract   

       The study aimed to review the basic concepts in studying the basic elements of creativity for 

creativity. The study divided the variables related to creativity into variables related to 

psychological and personal aspects such as intelligence - risk - self-confidence - work under 

pressure - out of the ordinary. In addition, other aspects related to experience and knowledge such 

as education - problem solving - the ability to analyze - the ability to design.  The study also studied 

the view of production and operations managers on the impact of administrative creativity on the 

production and operations function such as introducing a new product - developing the existing 

product - imitating existing products on the market - creating new production processes - developing 

existing productive processes.It reached a set of recommendations, the most important of which is 

attention to selecting competencies related to production and operations - continuous training - 

setting up specialized training courses - encouraging a culture of creativity and innovation - interest 

in knowledge management  
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 مقدّمة:  -
ت و يئة ا  عة ااتعق  اياجه الم ج ات ا يما وااص ااية الي وجه الخصيص ااع    من ا  ل االم ملي  ااتغيرا

ااتح  ات واات    ات ك ا يمك  ا ا ت اص اا  ص الميجيسة ا اابيئة و اك من خلاي ااب ام ا سار  المب   ااقاسر الي 
 من اضافة واياي   يع اضافية ال  ج ات  صائ  الملبية  تخا  ااق ارات ماا يمك  االخاتخا  ااق ارات الم اابة وفق 

ومن هذا الم طلق اع   الم ج ات اط ا  اث ا   ا  ا سار   ااشكل ااذ  يجعل ا  اسرة الي ا  اث اغييرات ايجا ية 
تم  اذاالي الم ج ة، وهذا ما العي اايه هذه اا رااة ابيان الا ة ا  ا   ال  ا  السار  ا و ي ية النتاج وااع ليات و 

 وض  ااتلاؤ ت ااتااية:
 مشكلة الدراسة واسئلتها:

 ما هي ال  ا ؟ وماهي أهع ا ا  ه اصاااية؟ -
 ال  ا ؟ هي وج ة نج  م رام النتاج وااع ليات نحيما  -
 النتاج وااع ليات؟ ا و ي ةا   ا  السار  ا   ا  واأ يره الي ماهي وج ة نج  م رام النتاج وااع ليات نحي  -

 أهمية الدراسة:
 ;مع فة أهع ا ا   ال  ا  ا ااقطا  ااص ااي ااي ني -
  ;مع فة الا ة ا ا   ا   ا  ماتغيرات ا   ا  السار   ي ي ة النتاج وااع ليات -
 ا  اا ق  ا اا رااات المي انية ا ااي ن ااتي ا  ل  ين ميضياات اا رااة ا ااية ومتغيراتها  -

 أهداف الدراسة:
 ;ابيين م  ي  ال  ا  وأبيته -
 ;ايضيح أهع ا ا   ا   ا  السار  ا و ي ة النتاج وااع ليات -
 ;ا م ج ات ااقطا  ااص ااي ااي نيااتع ف الي الا ة ال  ا   ال  ا   ي ي ة النتاج وااع ليات  -
ة النتداج وااع ليدات ا ااقطدا  ااصدد ااي ا داا  ع يادة مدن اصادداايب وااطد   اتطبيدق ال د ا  السار  ا و ي ددة إسار  -

 ااي ني 
 الدراسات السابقة:

 0232دراسة بن عودة ، -
ا اواددل اا رااددة ااعيامددل الملدداا ة الددي ا  يددة ال دد ا  السار  ومعي ددات ا الجلائدد  و دد  اي ددلل اا رااددة اط ع ياددة مددن 

 عي ات ااتي يجب معالجت ا ااعيامل الملاا ة الي ا  ية ا   ا  السار  وكذاك ع ياة من الم
 0232دراسة ياسمين شاكر عبد المجيد، - 

هدد فل اا رااددة اط ااتعدد ف الددي أ دد  ا  تكددار الددي اصسام ااتلددي قي واي ددلل اا رااددة اط ع ياددة مددن اا تددائ  أب ددا ان 
سة ا هت دددا   ا ادددت ا  الا تكدددار السار  وااتقدددني وا ضددداا سور ا اصسام ااتلدددي قي الشددد كة، ك دددا او دددل اا راادددة  ل دددا

 .العاملين واق   اا اع ااتشتيعي لهع
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 .   0231لمقر ولاية ورقلة، معـوقات الإبداع الإداري بالإدارة المحلية -
ه فل اا رااة اط ا طلا  الي ا   ا  السار   السارة ومع فة معي ات ا   ا  السار  واهع ما اي لل اايه اا رااة 

المعي ات أب ا ا   وجيس اابيئة اات جي ية المشتعة الإ  ا  السار ، وكان اهع أابا ه وجيس هي وجيس ع ياة من 
 اا واين 

 0232دراسة عبد الرحمن محمد جبر، -
ه فل اا رااة اط ااتع ف الي ملتيى ا   ا  ا سار  وأ  ه الي ملتيى ا سام ااي ي ي ا ى م رام الم ارس ا وكااة 

لل اا رااة اط ان ملتيى ا   ا  ا سار  ا ى م رام الم ارس كان م ا عا، وان ه اك الا ة ط س ة ااغيث اا واية، واي 
 ين ملتيى ا   ا  ا سار  و ين ا سام ااي ي ي ا ى م رام الم ارس، ك ا ووضحل وجيس  صير ا مقيمات ا   ا  

 ا سار  ا ى ن نام  ااتعليع ا وكااة ااغيث اا واية 
 0232ز جمعة النجار ونازم محمود الاحمد ملكاوي،دراسة فاي -

 اوال اا رااة مع فة اأ ير نجع المعليمات  أنياا ا المختل ة ا ملتي ات ا   ا  ا ش كات ااتامين ا رسنية الملتلة ا 
عليمات  ير ة ا ان، واي لل اط ان ملتي ات ا   ا  جميع ا ا ش كات ااتامين ا رسنية    اأ  ت  أنيا  نجع الم

 المختل ة 
 0222دراسة عطية خلف الموسوي، -

اصدد يع -تحلددين الم ددت  ا دداي –ا اواددل اا رااددة ااع  دد  مددن ااعيامددل ااتق يددة ا ا  دد ا  ااتك يادديجي وهددي  اصدد يع الم ددت  
واي ددلل اا رااددة ااددااايتية ااشدد كة ادداه ا  دد ا  ، - ساددع ا سارة ااعليددا –وتحلددين ااع ليددة ا نتاجيددة وااعيامددل اات جي يددة 

 اط ا ات تاجات ااتااية:
اات اس ااش كة محل اابحت ا ااهات اا سمية كأااس اتص ف ااعاملين من خلاي اابا  ااقياا  وا جد امات  . أ

 ا اسارة ااع لية اات جي ية
اات يدل مدن  ا   ا  ام ا هت دا  ااكداا  ااتحد  ت وا  تده ا م تتدات ااشد كة وان ااشد كة كاندل الدعي اط . ب

 خلاي تحلين م تتاتها ا ااية 
 ضعف اا اع الماس  والمع ي  لا اس افكار ااعاملين  . ت

 الاستفادة من الدراسات السابقة:
تم ا اوي اا رااات االا قة والمتعلقة ماياضي  اا رااة وااتي اعتبر نقطدة اابد م ا اا راادة ا اايدة  يدت امكدن ا ادت اسة ا 

   ا  السار  ا و ي ة النتاج وااع ليات وااتي اتلاا  ا ااتك اي اا رااة و  ام ف ضياتها تح    م اهيع ا 
 فرضيات الدراسة:

 ه اك الا ة  ات س اة إ صائية  ين متغيرات ال  ا  ومتغيرات ا   ا  السار  ا و ي ة إسارة النتاج وااع ليات 
 متغيرات الدراسة

 : متغيرات ا ا   ا   ا 
 الجيانب اا  لية وااشخصية  . أ
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 ااذكام -
 المخاط ة  -
 ااثقة  اا  س -
 ااع ل تحل االمغيط  -
 الخ وج ان المأايف -
 الجيانب المتعلقة  الخبرة والمع فة . ب
 ااتعليع  -
  ل المشكلات -
 ااق رة الي ااتحليل  -
 ااق رة الي ااتص يع  -
 اج وااع ليات:متغيرات ا   ا  السار  ا و ي ة إسارة النت 
 اق   م ت  ج    -
 اطي   الم ت  ا اي -
 اقلي  الم تتات الميجيسة ا االي  -
 إيجاس ا ليات إنتاجية ج   ة -
 اطي   ااع ليات النتاجية ااقائ ة  -

 منهج الدارسة:
   ضيات ااتخ   اابا ت ا سرااته الم    ااي  ي ااتحليلي، من خلاي جم  اابيانات وتحليل ا واختبار اا

 مجتمع الدراسة وعينتها:
  م ج دددة كبددديرة ميددد انا ال راادددة 021اابدددااد اددد سها  ا محافجدددة  لمددد ميت تم اختيدددار م ج دددات ااقطدددا  ااصددد ااي ااي دددني 

مددن  0. 1  م دد سة   لددبة  22ا اايددة ااددتي مثلددل عت دد  اا رااددة و ط  قددة الملددح ااشددامل  وتم اختيددار اي ددة اتكددين مددن   
 من عت   اا رااة   ..1. 1  ااتبانة   لبة 3.ل ااصا ة التحليل  عت   اا رااة كان

 ادوات الدراسة ومصادر الحصول على المعلومات:
 من اجل تحقيق أه اف اا رااة تم ا ات اس الي المصاسر ااتااية:

ت، والمقدددا ت، المصدداسر ااثاني دددة: والمت ثلدددة  المعليمدددات الخا دددة  الجاندددب اا جددد   و ادددك  ا ادددت اسة مدددن اا راادددا .0
 واا اائل ااعل ية، وااكتب المتخصصة ماياضي  اا رااة 

 المصاسر اصواية: والمت ثلة  ا اتبانة و اك به ف ايفير اابيانات المتعلقة  اا رااة  .2
 المعالجات الإحصائية المستخدمة:

 تم ااتخ ا  اصااايب ال صائية ااتااية:
 ااتك ارات واا لب المئي ة .0
 التأك  من سرجة  بات المقياس الملتخ    Cronbach Alphaك و نباخ اا ا  معامل .2
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 المتياطات ا لا ية وا نح افات المعيار ة  ..
 ملتيى اصبية  .2

 اختبار نموذج الدراسة / الصدق والثبات:
اا  دي ج     اصساة: ا ضل ا اتبانة الدي اد س مدن اينك دين الي ديي اط ااصد   ااجداه   ك دا تم ا  دب  .0

مدد   ا،  ددا جعددل هددذه اصساة اصددل اط سرجددة ااايددة مددن  21الددي اي ددة  بليددةة اوايددة مددن عت دد  اا رااددة  لغددل 
 ااص   ااجاه   

اا ددا  يددت  لغددل لج يدد  فقدد ات اا رااددة  – بددات اصساة: تم اختبددار  بددات اا  ددي ج  ااددتخ اج معامددل كدد و نبدداخ  .2
 صائيا وهذا  عني ان ااثبات م ا   وساي ا  ... 1

 حدود الدراسة:
   س اابا ت سرااته  ااتاي:

 ا  وس المكانية: ا المصان  ااي  ية ااكبيرة 
 ا  وس اابش  ة: م رام النتاج وااع ليات 

 2101-.210ا  وس االم ية: الم ة االم ية ااتي اتلتغ   لنجاز اا رااة، وهي اا اة الم ت ة خلاي اا اة 
 تقسيمات الدراسة:

 الجانب النظري -أولاا 
 م  ي  ا   ا   -
 ا   ا  السار  ا و ي ة النتاج وااع ليات -

 الجانب التطبيقي-ثانياا 
 اا تائ  -
 ااتي يات  -
I- الجانب النظري 
I-3- مفهوم الابداع 
، 2112،ج ه وا   ه  الهي   ، ف   اشي أ  اخااه، وأ    ااشي أ  او فان ال  ا  مشتق من اا عل "أ   " ا ةً،اغ
 ، وال  ا  ا جيه ه ا لية ا كير ة اؤس  ا نها ة ا م  اط ناا  او ا ل  تصف  الج ة واص ااة واقبله ع ياة  22ص

   0.2، 2112كبيرة من اا اس ا مكان وزمان مح س ن نج ا ا ائ اه او ملاممته او  ي ته  ج وان، 
ع  يض  ع ياة من الم اراات ااع لية ال  ج ة وااتي  يض  االب ات اصاااية الإ  ا   يت اهت Drucker ا   و

يجب الي ا ا هت ا  بها، واياال اا رااات واا ج  ات ا هذا ا طار كلا من جانب   ى أبيته الي ابيل المثاي فق  
الي الهياكل الم اابة  Burns ,Staikar اااكيل الي  ل المشكلات وركل كلا من March ,Simonاهتع 

الي اياي  ا ل اصنلب لمعالجة  Harvey ,Mill ع لية ااتغيير، وركل كلا من  Wilsonلا  ا   واهتع واين لة ا
الي م ا ل ا لية ا   ا   ي  ا اهتع اخ ون الي اا ج ة الإ  ا  كع لية  Hang, Alkenالمشكلات وركل اخ ون كا
   .0-02،ص2100 اب  الله  لن مللع،
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اختلاف ا هت امددات اا ك  ددة الكتدداا واابددا ثين، واخددتلاف الجيانددب والمدد اخل ااددتي  ددتختلددف اعددار ف ا  دد ا   و يددت ان
  ت ين بها وا ه اف ااتي  لعين اط تحقيق ا، والي اا غع مدن اشدااط ااتعدار ف االمديقة الإ د ا   دا خاا  او ا  تكدار، 

الجدديز  جميلددة، م جدد   ج  دد    الددي عدداي ا  ان ه دداك مددن ااتعددار ف المياددعة مددا اعت دد  الددي نقددل ااتك يايجيددا الميجدديسة 
  232اا ق،ص

ا ليددة معقدد ة مدددن ااع ليدددات ااعقليدددة، ااذه يدددة الدددت اي ايايددد  اصفكدددار الم دداهيع الج  دد ة أو  واا جدد  اط ا  دد ا  الددي اندده
  01،ص2100اص يلة   اب  الله  لن مللع،

  1، ص212ي لة ، ن مم  ا : جيانب مختل ة  الياع  ف ا   ا   واااكيل ا 
 اااكيل الي ااع لية ال  ااية ن ل ا -
 اااكيل الي ناا  ال  ا   -
 ااص ات ااشخصية ال ب اين  -
 المكانيات ال  ااية الأف اس ااقيع   -

   21، ص0110اخ ون الم خل الخامس وااذ    كل الي م ا ل ا لية ا   ا   الاف، ك ا أضاف 

 - لي: اهع ا ا   ا   ا  ااذ  ا ت اواه ا سراات ا ك ا  و ا ابق يمك  ا ااتي ل اط
 متغيرات ا ا   ا   ا : •
 الجيانب اا  لية وااشخصية   أ
 ااذكام -
 المخاط ة  -
 ااثقة  اا  س -
 ااع ل تحل االمغيط  -
 المأايفالخ وج ان  -
 الجيانب المتعلقة  الخبرة والمع فة  ا
 ااتعليع  -
  ل المشكلات -
 ة الي ااتحليل ااق ر  -
 ااق رة الي ااتص يع -
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I-0 الابداع الإداري في وظيفة الإنتاج والعمليات 
" م ددذ Joseph Schumpeterونحددن  صدد س ا دداوي م  ددي  ا  دد ا  السار  فقدد  ا فدده ا  تصدداس  اا  لدداو  "

ا جميد  مكيندات الم تديج او كي يدة   انه اا تيتة اا اجمة من انشام ط  قة او االيا ج    ا ا نتاج، وكذا ااتغيير 0102
 اص ي ه 

ك دددا اددد ف أ لمدددا  دددد: ال دددد ا  المتعلددددق مبدددداش ة  الهيكددددل اات جي ددددي وااع ليددددة السار دددة ا الم ج دددة، و شدددكل غدددير مباشددد  
   .2، ص2103  شاطات الم ج ة اصاااية  اي ا جماي ، 

ط م ت  ج    او خ مة ج   ة، او اك يايجيا ج   ة، وا فه اخ   انه  ابنى فك ة او اليك ج    ا الم ج ة  ؤس  ا
او  اراة اسار ة ج   ة، ايام الي الملتيى اا  س ، ملتيى الج ااات او الي ملتيى الم ج ة  فدا ل اا تارونداز  مح ديس 

  220، ص2101ا حم  ملكاو ، 
مشدكلات معي دة او ا يد  وااداسة  هدي افكدار ج  د ة وم يد ة ومتصدلة  دل السار   اندهوا اع  ف اخ    ى ا  د ا   

ا كيب ا نماط المع وفة من المع فة ا اشكاي ف   ة، و   قتص  ا   ا  الي الجانب ااتك يكي صنه    ش ل اطدي   االدل  
وااع ليات المتعلقة بها واا اس االي  فحلب  ل  تعد ى ا لمدا ات ت والمعد ات وط ائدق ااتصد ي  وااتحلدي ات ا اات جديع 

  .2، ص2110ونتائ  اات ر ب واا ضا ان ااع ل ماا  ؤس  اط ز اسة ا نتاجية   را ،ن له 
الم ددداخ اادددذ   المبددد اين واددديفيروه ددداك مدددن ااددده اط ان  دددل المشدددكلات   ددداد ان تحدددل  دددااط   ال  اايدددة و اصشدددخاص 

   2017، ص238 لاا هع الي ا   ا   ااعيا ،
   :233-232 الجيز  جميلة، م ج  اا ق، ص ااتااية:نيا  ك ا تم اقليع ا   ا  السار  اط اص

ا ددد ا  ا الم دددت : وفيددده  دددتع ا تكدددار م تتدددات ج  ددد ة صوي مددد ة او تحلدددين او اطدددي   الم تتدددات ا اايدددة او اقليددد   . أ
 م تتات ميجيسة ا االي  

 ا  ا  ا ااع لية: وفيه  تع اطي   ا ليات ج   ة اتص ي  م تتات ج   ة  . ب
  ا  ا اات جيع:  تعلق  ااتح اث شي ج    الي ملتيى الم ج دة مثدل خلدق و د ة ج  د ة او اطدي   نجدا  ا  . ت

 ااصا ت ساخلي ج    او اطي   نجع واج امات مااية ومحاابة ج   ة
اسة ا  دد ا  ا ا سارة:  تعلددق  تطددي   فللدد ات او نجددع اسار ددة    ثددة ومتطدديرة مثددل: اسارة الجدديسة ااشدداملة او اادد . ث

 هيكلة او ه  اة انشطة وا ليات الم ج ة 
ا   ا  ا ااتلي ق وااي ائف المختل ة المتعلقة  ه:  تعلق  تطي   طد   ج  د ة ا الدي ق الم تتدات مثدل ااتلدي ق  . ج

 ابر ا نانل او اق   ال يلات مااية  اا ف  او ط   ج   ة ا المبيعات مثل ااتلي ق المباش  
 مدة:  تعلددق  يجديس ا  د ا  ا أ  نشدداط او ا ليدة اتعلدق  الخ مددة اديام مدن  يددت ااد اس والددليع ا  د ا  ا الخ . ح

 الخ مات المق مة او من  يت اطي   ااع ليات وا نشطة ااتي  تع في ا اسام الخ مات مثل الخ مات المااية 
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الم ج دة  اهد افالمطداف اط تحقيدق  وخلا ة ااقيي  ان ا   ا  السار  هي  اراة او ا لية او أاليا  ؤس  ا نها دة
او السارة، وا سراات ا ا لعي اط ر ل ا   ا   ال د ا  ا سار  ا و ي دة النتداج وااع ليدات مدن خدلاي ا داوي متغديرات 

و يت ان النتاج وااع ليات تهتع  ع لية تحي ل المد خلات اط مخ جدات مدن ا و ي ة النتاج وااع ليات،  ا   ا  ا سار 
لاي ااع ليددات ااتشددغيلية المختل ددة ا كدددل الم ج ددات النتاجيددة، اددذا فدددان ا  دد ا  ا سار  ا و ي ددة النتدداج وااع ليدددات خدد

أ دددبح أاااددديا وضددد ور ا مدددن اجدددل اابقدددام واا  دددي ا سنيدددا ا ا ددداي و ادددك مدددن خدددلاي ااتدددأ ير الدددي اصسام المؤالدددي ككدددل 
 ومياج ة اات افس 

 السار  ا و ي ة النتاج وااع ليات خلاي: ا   ا  و ا ابق ا قي    رااة
 اق   م ت  ج     . أ

 تحلين واطي   الم تتات ا ااية  . ب
 اقلي  م تتات ا االي  . ت
 اص يع ااع ليات النتاجية  . ث
 اطي   ااع ليات النتاجية  . ج

II- الجانب التطبيقي 
II-3- وصف مجتمع الدراسة : 

ع اينافجات ااي  ية، والي اا غع من ضدعف ااقطدا  ااصد ااي اادذ    زاي ا طدير ااتطدير اعتبر محافجة  لم ميت من اه
رغع المقيمات المتياف ة الص ااة كين اينافجة  لك ااكثير من المقيمات اابش  ة وااطبيعية والماس ة اتطير ااصد ااات، ا  انهدا 

 لمشار   ااص ااية ااتااية:ايلل ا الملتيى المطليا فخلاي اصايا  ااتااية تم انشام ا
 

 م0232 - 0232يوضح أهم مؤشرات الاستثمار بمديريات الوادي والصحراء للفترة ( : 01جدول رقم )
 السنوات             البيان

0232 0232 0237 0232 
مشاريع صناعية 

 مرخصة 
    0       1       2       00 

 .0232كتب الجهاز المركزي للإحصاء، مكاتب وادي حضرموت ،م ، م0232النشرة الإحصائية لعام المصدر: 
 

II-0- وصف عينة الدراسة  : 
% من عت   اا رااة وزال الي ع ا اتبيان، كانل . ..  م ج ة   ااية كبيرة  يا   21تم اختيار اي ة اشيائية  

 ااتبانة  3.ا اتبيانات ااصا ة ال رااة  ياي 
 امل ا صائياتم ااتع SPSSو ااتخ ا  نجا  
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 يوضح مواصفات عينة الدراسة( : 02جدول رقم )
 النسبة  العدد  الفئة المستهدفة  المتغير م
 2.7 1 ا ة 1.ا ل من  العمر  3

 8.1 3 ا ة 21اط ا ل من  1.من 
 70.3 26 ا ة 01اط ا ل من  21من 
 18.9 7 فأكث  01من 

 322 17  المجموع 
 91.9 34  ك  الجنس 0

 
 
 

 8.1 3 انثي
 100 17  المجموع 

المؤهل  1
 العلمي

 . 22 1 ثانوية
 2 02 2 دبلوم

 2 00 01 بكالوريوس
 0 . . ماجستير

 322 17  المجموع 
 . 01 2 ا يات 0ا ل من  الخبرة 1

 2 .2 02 ا يات 01-0من 
 1 20 03 ا ة 00-01اكث  من 

 322 17  المجموع 
 SPSSن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات مالمصدر: 

 من الجدول أعلاه نلاحظ ما يلي:
 ا ة  01اط ا ل من -21اغلب الم رام اي ة اا رااة هع ن اا ئة ااع   ة من  -0
 %1 10اغلب اي ة اا رااة هع ااذكير و يا    -2
 را ا  الملتيى ااعل ي ال شاركين %،  ا  عنى ا0 00ان  املي ش اسة اابكااير يس ا ااعي ة كانل  ياي  -.
ادد ة  00-01ان غاابيددة المشدداركين ا اا رااددة كانددل خددبرتهع ااايددة،  يددت ابددين ان مددن ادد   ع خددبرة أكثدد  مددن  -2

 %،  ا  عني إمكانية ا ات اس الي آرائ ع 1 20 ياي 
 

II-1- اختبار فرضيات الدراسة 
 ة واختبار ااعلا ة ا الم ج ات المبحي ه الي اا حي ااتاي:ايتع ا هذا الجلم ا اوي ا د وتحليل نتائ  اا راا

 
II-1-3 عرض وتحليل الوسط الحسابي لمتغيرات الابداع الإداري 

 :ايتع ا د نتائ  تحليل المتغيرات المتعلقة  ال  ا  ا الج وي ااتاي

 في المنظمات  يوضح متغيرات الابداع الإداري( : 03جدول رقم )
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 المتغيرات  الوسط الحسابي حراف المعياريالان الترتيب
 الجوانب النفسية والشخصية                                                                              

 الذكاء 3.9444 0.71492 4
 المخاطرة 2.7838 0.94678 7
 الثقة بالنفس 3.6667 0.53452 6
 وطالعمل تحت الضغ 2.75 0.84092 .
 الخروج عن المألوف 4.1667 0.81064 3

 الجوانب المتعلقة بالخبرة والمعرفة                                                                         
 التعليم 4.6216 0.49167 1
 حل المشكلات 4.5135 0.60652 2
 القدرة على التحليل 3.8056 0.92023 5
 القدرة على التصميم 2.5278 0.90982 1

 SPSSالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
 

 من خلال الجدول السابق يتضح ان:
وهذا ما  يك  أبية ااتعليع ا ا لية  21 1و انح اف معيار   2 2متغير ااتعليع تحصل الي وال  لابي ااي  يا   

وهذا  22 1و انح اف معيار   0 2ت الي وال  لابي ااي  يا   ا   ا ، وتحصل متغير ااق رة الي  ل المشكلا
ما   ال الي ان را  اي ة اا رااة ا ج  الي أبية ااق رة الي  ل المشكلات ك تغير م ع من متغيرات ا   ا  

و تشتل  2 2السار ، واالمح أ لما ان الخ وج ان المأايف ض ن شخصية ااقائ  السار  هي متغير و   تحصل الي 
،  ليه  30 1وانح اف معيار   12 .، ك ا ابين ان متغير ااذكام    تحصل الي وال  لابي  يا     0. 1ااي هي 

 .0 1ا اايال ا لابي و انح اف معيار  3 .ااثقة  اا  س فق  اخذ 
ا كان وأ لم .0 2 ي  ا  لا ظ ان متغير ااق رة الي ااتص يع كانل ا ل المتغيرات  يت كان اايال ا لابي هي 

 30 2، ومتغير  ااع ل تحل االمغيط والمخاط ة كان واط ع ا لابي الي ااتياي 11 1اشتل ااعي ة كبير  يت  لد 
 ، ك ا جامت رسوس ف س ة جميع ا ا  رج ض ن المتغيرات اصاااية ا ى 10 1- 2. 1و انح اف معيار   لد .3 2 –

 متغيرات    الاا  الي تحقيق ا   ا  السار    الخلاص وااتق  أ لما انها –متغير  وا   هي المثا  ة 
 
II-1-0 - عرض وتحليل الوسط الحسابي لمتغيرات الابداع الإداري المتعلقة بوظيفة الإنتاج والعمليات 

 ايتع ا د نتائ  تحليل المتغيرات المتعلقة  ال  ا   ي ي ة النتاج وااع ليات ا الج وي ااتاي:
 
 
 
 

 متغيرات تأثير الابداع على الابداع الإداري بوظيفة الإنتاج والعملياتيوضح ( : 04جدول رقم )
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 المتغير الوسط الحسابي الانحراف المعياري الترتيب
 تقديم منتج جديد 3.4054 0.86472 2
 تطوير المنتج الحالي 4.4054 0.59905 0
 تقليد المنتجات 3.2 0.83314 0
 يدةايجاد عمليات انتاجية جد 4.25 0.69179 2
 تطوير العمليات الانتاجية القائمة 3.4595 0.90045 .

 SPSSالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
 من خلال الجدول السابق يتضح ان:

 21 2اطي   الم ت  ا اي  عتبر من اهع المتغيرات المتعلقة  ال  ا  السار  اي ي ة النتاج وااع ليات  يت تحصل الي 
،  ي  ا 21 1وانح اف معيار   20 2،  ليه إيجاس ا ليات إنتاجية ج   ة  يال  لابي   رة 21 1اف معيار  و انح  

وانح اف  21 .و 22 .متغير  اطي   ااع ليات النتاجية ااقائ ة واق   م ت  ج     يال  لابي الي ااتياي 
وانح اف معيار   2 .لم تتات واطة ا لابي وكان اقلي  ا 2. 1و 11 1معيار  ااي اكل م  ع الي اا حي ااتاي 

1 ...  
 خاتمة: 

 نتائج الدّراسة والتوصيات
 تم التوصل الى الاستنتاجات التالية: -

 اهع المتغيرات ااتي لها سور ا تحقيق ا   ا  من وج ة م رام النتاج ا ااقطا  ااص ااي ااي ني كانل الي ااتاي اااايب:
المخاط ة -ااثقة  اا  س  –ااق رة الي ااتحليل  –ااذكام  –الخ وج الي المأايف -ل المشكلات ااق رة الي   –ااتعليع 

 ااق رة الي ااتص يع -ااع ل تحل االمغيط  –
اهع المتغيرات ااتي لها اأ ير ا   ا  الي ا   ا  السار   ي ي ة النتاج وااع ليات من وج ة نج  م رام النتاج ا وكانل 

 ي ااي ني كانل الي اا حي ااتاي:ااقطا  ااص اا
اق   م ت  ج    -اطي   ااع ليات ا نتاجية ااقائ ة -ايجاس ا ليات انتاجية ج   ة -اطي   الم ت  ا اي  -          

 اقلي  الم تتات -
 وفي ضوء نتائج الدراسة تم التوصل الى التوصيات التالية :

  النتاج وااع لياتا هت ا   اختيار ااك امات  ات ااعلا ة  -0
 اات ر ب الملت    -2
 إ امة اا ورات اات ر بية المتخصصة  -.
 اشتي   قافة ا   ا  وا  تكار  -2
 ا هت ا   إسارة المع فة  -0
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 قائمة المراجع باللغة العربية

 مكااب واس   لم ميت    ، مكتب الج از الم كل  الإ صام، .210اا ش ة ال صائية اعا   .0

،  .0ااع س ااقانينية،  "ااعلا ة  ين إسارة المع فة وال  ا  ااي ي ي ا ى الم ج ات الخا ة، الم ارة ال رااات 2103ااعيا، اب  ا  ي  اب  الله والي الملار ،   .2
  ..2-222ص

  .2ال ش  وااتيز  ، ااطبعة اصوط، ص  ، إسارة اات يل وال  ا  السار ، سار خاا  االحياني2103جماي، اي ا،   ..

-.23، ص2 ، "ااعيامل الملاا ة الي ا  ية ال  ا  السار  ومعي ااه" علة اات  ية وإسارة الميارس اابش  ة:  يث وسرااات، ااع س 2102 ن ايسة، نص  اا  ن  .2
.12  

     ت اك يلي ا يل 2100-2111سرااة  ااة ع ياة ش كات معاس ة اابر    –تلي قي  ، أ   ا  تكار الي اصسام اا2102مح  ،  اسمين شاك  اب  المجي    .0
 كلية اا رااات ااعليا، جامعة االايع ا زه   -تير ا إسارة ا ا ايسرجة الماجل

 01ص، وااتيز    ، ال  ا  وا  تكار السار  ا اات جيع واات ليق  سار المعتل ال ش  2100مللع، اب  الله  لن  .2

  3.، صوااتيز   ، ااتحلين الملت   ك لار لسارة و ائف الم ج ة  سار غي ام ال ش  2102 افظ ، اب  اا ا   الك و اباس ،  لين واي   لين،   .3

  02-20   يايي ، ص00  المجل   3 ، تحليل وا   هيكل ااص ااات ااغذائية ا محافجة  لم ميت، ااع س  2100 ا   ح، االم اب الله  ..

، ص .0 ، "معي ات ال  ا  السار   السارة اينلية لمق  و  ة ور لة" علة ااعلي  النلانية و ا جت ااية، ااع س .210ا يمن و  ن زاهي ، م صير ،  رملمان، .1
23-.0  

  232، ص00الجلائ ، ااع س  -ااعلي  ا  تصاس ة والي  ااتليير ، سور ا   ا  ااتك يايجي ا اعل ل ااق رة اات افلية ال وي ااع  ية، علة 2100الجيز  ، جميلة،   .01

سرااة مي انية ا ش كات ااتامين ا رسنية، علة جامعة سمشق - ، نجع المعليمات وأ  ها ا ملتي ات ا   ا 2101اا تار، فا ل جمعة وناز  مح يس ا حم  ملكاو ،  .00
 س ااثاني  ااع -22المجل   –العلي  ا  تصاس ة وااقانينية 

 –سرااة اطبيقية الي م     م ارس وكااة ااغيث اا واية  قطا  غلة، راااة ماجلتير - ، ال  ا  السار  وأ  ه الي اصسام ااي ي ي2101جبر، اب  اا حمن مح  ن  .02
 غلة  –الجامعة الالامية 

-علة ا سارة وا  تصاس-سرااة  ااة ا ااش كة الهامة الص ااات ااك   ائية –ت ااش كة  ، اا ير ا   ا  ااتك يايجي ا اطي   م تتا2111المياي ، اطية خلف   ..0
  .3ااع س -جامعة  غ اس

الملتقي اا وي  يي ا ار   ، ا   ا  ااتك يايجي ات  ية ااق رات اات افلية  الا تصاس الجلائ   ا  ل اا ا  ااش اكة ا وروجلائ  ة،2112 ن مي لة، ملعيس،  .02
  1نيف بر،ص 02-.0 -اطيف -جامعة ف جات اباس -نعكااات اا ا  ااش اكة الي ا  تصاس الجلائ   والي م جيمة المؤالات ااصغيرة والمتياطةوا

  22  سار ااكتاا الجامعي، صالمتح ة   ااعين  ا مارات ااع  ية 0ا  يته  ط -اكتشافه – ، ا   ا  : ماهيته 2112الهي   ،ف     .00
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لملاحق:ا  
 بارات تقيس متغيرات الدراسة ع

 المتغيرات المتعلقة  ال  ا  السار 
 :اا جام  يان رأ كع ماا   س ا كل ابارة من ااعبارات ااتااية
 :اط أ  سرجة اعتبر ااع ا   ااتااية من متغيرات ا   ا 

  الجيانب اا  لية وااشخصية
      ااذكام 1
       المخاط ة 2
      ااثقة  اا  س 3
       ااع ل تحل االمغيط 4
      الخ وج ان الماايف 5

 الجيانب المتعلقة  الخبرة والمع فة
       ااتعليع 6
       ل المشكلات 7
      ااق رة الي ااتحليل 8
      ااق رة الي ااتص يع 9
  متغيرات أخ ى ا ك ها 

  
  المتغيرات المتعلقة  ال  ا  السار   ي ي ة النتاج وااع ليات

 :ا جام  يان رأ كع ماا   س ا كل ابارة من ااعبارات ااتاايةا
 :إط أ      ي   ال  ا  الي ا   ا  السار   ي ي ة النتاج وااع ليات ا كل  ا  أتي

       اق   م ت  ج    1
      اطي   الم ت  ا اي 2
       اقلي  الم تتات 3
       إيجاس ا ليات إنتاجية ج   ة 4
          ااع ليات النتاجية ااقائ ةاطي  5

    :اأ يرات أخ ى ا ك ها 


